Ecole des Vins

du Languedoc REGLEMENT INTERIEUR

Article 1:

Le présent reglement est établi conformément aux dispositions des articlesL6352-3 a L. 6352-
5 etR6352-1a R6352-15 du Code du travail

Le présent reglement s’applique a tousles stagiaires, et ce pour ladurée de la formation suivie.
Conformément al’article L6352-4 du code du travail, ce reglement intérieur détermine:

1° Les principales mesures applicables en matiere de santé et de sécurité dans
I'établissement;

2° Les regles applicables en matiere de discipline, notamment la nature et I'échelle des
sanctions applicables aux stagiairesainsi que les droits de ceux-ci en cas de sanction;

3° Les modalités selon lesquelles est assurée la représentation des stagiaires pourles actions
de formation d'une durée totale supérieure a cinq cents heures. (le cas échéant : cf.)

HYGIENE ET SECURITE

Article 2 :

La prévention des risques d’accidents et de maladies est impérative et exige de chacun le
respect :

—des prescriptionsapplicables en matiére d’hygiéne et de sécurité sur les lieux de formation;

— de toute consigne imposée soit par la Direction de I'organisme de formation soit par le
constructeur ou le formateur s’agissant notamment de I'usage des matériels mis a disposition.

Chaque stagiaire doitainsi veiller a sa sécurité personnelle et a celle des autres en respectant,
en fonction de saformation, les consignes générales et particulieres en matiére d’hygiéne et

de sécurité.

S’il constate un dysfonctionnement du systeme de sécurité, il en avertit immédiatement la
Direction de I'organisme de formation.

Le non-respect de ces consignes expose la personne a des sanctions disciplinaires.

Article 3 — Consignesd’incendie

Conformément auxarticles R. 4227-28 et suivants du Code du travail, les consignes d’incendie
et notamment un plan de localisation des extincteurs et des issues de secours sont affichés
dansles locaux de I'organisme de formation.

Le stagiaire doit en prendre connaissance.

En cas d’alerte, le stagiaire doit cesser toute activité de formation et suivre dansle calme les

instructions du représentant habilité de I'organisme de formation ou des services de secours.
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Tout stagiaire témoin d’un début d’incendie doit immédiatement appeler les secours en
composant le 18 a partir d’un téléphone fixe ou le 112 a partir d’un téléphone portable et
alerter un représentant del’organisme de formation.

DISCIPLINE GENERALE

Article 4 :

Il est formellement interdit aux stagiaires :

d’entrerdans|’établissement en état d’ivresse ou sous ’emprise de drogue,

de quitter le stage sans motif,

de n’emporteraucun objet sans autorisation écrite,

de dégrader le matériel mis a disposition

Conformément au décret n°2006-1386 du 15 novembre 2006, il est formellement
interdit de fumer dans tous les lieux fermés et couverts qui accueillent du public ou
gui constituentdes lieux de travail. Cette interdiction s’appligue notamment aux salles
de cours ou se déroulent les formations comme dans tous les locaux ou figure cette
interdiction.
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Article 5 — Formalisme attaché au suivi de la formation

Les stagiaires sont tenus de suivre toutes les séquences programmées par le prestataire de
formation, avec assiduité et ponctualité, et sans interruption. Des feuilles de présence sont
émargées par les stagiaires, par demi-journées, et contresignées par l'intervenant.

Article 6 — Horaires de formation

Les stagiaires doivent se conformer aux horaires fixés et communiqués au préalable par
I'organisme de formation. Le non-respect de ces horaires peut entrainer des sanctions.

Sauf circonstances exceptionnelles, les stagiaires ne peuvent s’absenter pendant les heures
de stage.

Article 7 — Absences, retards ou départs anticipés

Dans la mesure du possible le stagiaire doit prévenir |'établissement en cas de maladie,
d’accident ou d’indisponibilité. Un certificat médical pourra étre demandé.

Tout évenement non justifié par des circonstances particulieres ne permettra pas le report de
la formation et sera intégralement d(i financierement.

Article 8 — Acces auxlocaux de formation

Sauf autorisation expresse de la Direction de I'organisme de formation, le stagiaire ne peut:

—entrer ou demeurerdans les locaux de formation a d’autres fins que la formation;
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— y introduire, faire introduire ou faciliter I'introduction de personnes étrangeres a
I'organisme;

— procéder, dans ces derniers, a la vente de biens ou de services.
Article 9 — Comportement

Les stagiaires s’engagent a observer les comportements en usage dans toute collectivité ainsi
que les regles fixées par le formateur.

Ils s’engagent a respecter le devoir de réserve et de discrétion permettantla libre expression
du groupe.

IIs s'imposent un maximum de correction et de courtoisie entre eux et vis a vis des personnels
gu’ilssont appelés a cotoyer.

DISCIPLINE — SANCTIONS — PROCEDURE

Article 10 :
Tout agissement considéré comme fautif par le directeur de I'organisme de formation ou son
représentant pourra, en fonction de sa nature et de sa gravité, faire 'objet de d’une sanction
ci-aprés par ordre d’importance :

» exclusion définitive de la formation et non remboursement.

Article 11 :
Aucune sanction ne peut étre infligée au stagiaire sans que celui-ci ne soitinformé des griefs
retenus contre lui.

Article 12:

Lorsque le directeur de I’'organisme de formation ou son représentant envisage de prendre
une sanction, il convoque le stagiaire par lettre recommandée avec accusé de réception ou
remise a I'intéressé contre décharge en luiindiquant|’objetde la convocation, la date, I’heure
et le lieu de I’entretien, saufsi la sanction envisagée est un avertissement ou une sanction de
méme nature qui n’a pas d’incidence immédiate ou non sur la présence du stagiaire pour la
suite de la formation. Le stagiaire peut se faire assister par une personne de son choix

La sanction ne peutintervenirmoinsd’un jour franc ni plusde 15 jours apres I'entretien. Elle
fait I'objet d’une notification écrite et motivée au stagiaire sous forme d’une lettre remise

contre décharge ou d’une lettre recommandée.

Le directeurde’organisme de formationinforme I’employeur, et éventuellement I’organisme
paritaire prenant a sa charge lesfrais de formation, de la sanction prise.
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PROCEDURE DE RECLAMATION

Article 13

Les différentes parties prenantes a I'action de formation (clients, bénéficiaires, formateurs)
ont la possibilité a tout moment de faire une réclamation relative aux offres et prestations de
formations de I'organisme de formation ou de faire remonter auprés du méme organisme
toutincident ou dysfonctionnement constatélors de la réalisationde la prestation.

Dans le cadre de la procédure de gestion des événements indésirables de I'organisme de
formation ; les parties prenantes peuventformuler leur réclamation :

» oralement par téléphone ou en face-a-face aupres de I’assistante de formation ou du
responsable en charge de la formation (dans les deux cas, la réclamation sera
enregistrée dans un formulaire de déclaration d’'un événement indésirable).

» ou parcourrier postaladresséa:

Jean Philippe Granier, directeur de I'organisme de formation de L'école des vins du Languedoc
— Mas de Saporta CS30030 — 34973 Lattes

ou par courrier électronique a: jp.granier@languedoc-aoc.com

Chaqueréclamation sera étudiée et une réponse sera apportée audéclarant dans lesmeilleurs
délais

PUBLICITE DU REGLEMENT

Article 14 :
Un exemplaire du présent reglement est affiché dans les locaux et disponible sur le site

internet.

Date de miseajour:11/04/2025
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